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门头沟区创建全国文明城区工作领导小组办公室 2022年3月17日

【监 督 指 导】

张维刚14、16日分别到潭柘寺镇、妙峰山镇督导创城工作

区创城督导组、区委宣传部（区文明办）、区创城办、区文明

促进中心、区城指中心、潭柘寺镇、妙峰山镇相关负责人参加。

先后查看了两镇街巷、村居等点位的环境秩序、氛围营造等创

城指标落实情况。要求：一是持续重视不松懈。充分认识创城

工作的重要意义，保持创城工作的良好态势，高标准推动指标

落实。二是突出问题细治理。推动创城和接诉即办工作联动，

狠抓重点问题，深化社区精细化治理，确保创城惠民落到实处。

三是防止反弹见实效。针对易反弹问题抓好机制落实，注重整

治成果的长效巩固，以问题为导向立行立改、补齐短板，确保

创城工作取得实效。四是统筹规划促发展。利用好建设用地和

基本农田的发展规划，统筹发展生态旅游和民俗旅游，坚持生

态富民，壮大村集体经济。 （潭柘寺镇、妙峰山镇）
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【专 题 调 度】

张翠萍 17 日专题调度创城示范商业街、示范城市商贸综

合体创建工作 区创城督导组、区创城监督组及区创城办等相

关单位、镇街负责同志参会。会上，区创城办部署了《门头沟

区创城示范商业街工作方案》和《门头沟区龙湖天街商贸综合

体创城示范区工作方案》。会议要求：一要高度重视。把打造

双峪路、新桥大街示范商业街和龙湖天街示范商贸综合体作为

提升城市精细化治理水平的工作来抓，以示范创建打造可复制

可推广的示范样板，推动创城工作向更高层次迈进。二要把握

重点。要在查摆问题上下功夫，做到有台账、有整改、有检查、

有验收；要狠抓责任落实，把各项工作任务落到具体领导、具

体科室、具体人员身上；要抓机制创新，建立“自治+检查+执

法”、商户自治等长效机制，推进创建工作常态长效。三要强

化督导。要建立示范商业街和示范商贸综合体创建工作督办台

账，督导组、监督组、创城办联动，常态跟踪动态督办，确保

示范创建各项任务按节点推进。要强化典型做法的宣传推广，

同时对相关问题适时曝光。 （本刊）

【文 明 培 育】

区司法局三举措助力“3.15”消费者维权 一是深种依法

维权意识。开展“3.15”消费者维权系列活动，向来访市民讲

解《消费者权益保护法》《法律援助法》，发放消费者法律援

助申请指南等宣传材料。针对老年人群体易受骗等特点，加强
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对“养生讲座”“电视购物”“免费体检”等陷阱的专项知识

讲座。二是营造良好消费环境。结合“优化营商环境”行动，

联合市场监管部门走进农贸市场、各大商场等企业聚集地开展

法治宣传，普及《民法典》《消费者权益保护法》相关法律内

容，以案释法，告知违法成本，从源头上减少侵犯消费纠纷，

保障消费者合法权益。三是扩大法律援助覆盖面。设立消费维

权日，提供解答法律咨询、代写法律文书等法律援助服务。截

至目前，共开展消费维权宣传活动3次，发放宣传资料400余份，

解答法律咨询50余人次，代写诉状2份。 （区司法局）

【简 讯】

【文明培育】 区市场监管局：15日，开展“3.15”宣传活动，

共计千余名群众参加，发放宣传材料2000余份，解答群众咨询

66人次，并为“2022年门头沟区诚信服务承诺单位”企业代表

授牌。龙泉镇、王平镇等也开展了相关活动。
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